
КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ
уповноваженої особи закладу освіти, організацій та установ, 
служб підтримки постраждалих осіб, до яких слід звернутися 

у випадку домашнього насильства

І. Організації та установи, до яких слід звернутися у випадку домашнього 
насильства:

Територіальний орган поліції 102
Краматорський міський центр соціальних служб (06264)52331
Служба у справах дітей Краматорської міської ради (06264) 59440
Приймальня директора КСШ  № 18 облради (06264) 67945
Уповноважена особа КСШ  №  18 облради з питань протидії 
домашньому насильству Ольга Володимирівна ПАРАЩЕНКО (099) 483 92 79
Практичний психолог КСШ  №  18 облради 
Вікторія Олегівна ВАВІЛОВА (066) 427 69 24

її. Безкоштовні телефони «Гарячої лінії»:

Національна дитяча «гаряча лінія» Центру «Ла 
Страд а-У країна»

0 800 500 333 (для дзвінків з 
мобільного безкоштовно);
116 123 (цілодобово та безкоштовно 
з мобільних телефонів);
0 800 500 225 
116 111

Омбудсмен з прав дитини в Україні 
М икола М иколайович КУЛЕБА (044 )255 64 50
Єдиний телефонний номер системи надання 
безоплатної правової допомоги

0 800 213 103 (безкоштовно зі 
стаціонарних та мобільних 
телефонів)

Уповноважений Президентом України з прав 
дитини (044) 255 76 75
Уповноважений Верховної Ради з прав людини 0 800 501 720
Гаряча лінія з питань запобігання насильству 116123 

0 800 500 335


